










Samhæfing 





S A M H Æ F I N G  

• Mikilvægi ferðaþjónustunnar sem einnar grunnstoðar 

atvinnulífs og byggðaþróunar verði staðfest m.a. með 

samhæfingu og eflingu stoðkerfa ferðaþjónustunnar um 

landið og starfsemin styrkt í hverjum landshluta. 

• Skrifstofa ferðamála í ANR verði efld 

• Skilvirkari áhættustjórnun 



Dreifing 



D R E I F I N G  F E R Ð A M A N N A  

Forgangsverkefni  

– Gerðar verði vandaðar stefnumótandi stjórnunaráætlanir 

fyrir ferðaþjónustuna í hverjum landshluta (Destination 

Management Plan) 

– Skilgreina ferðamannaleiðir í  hverjum landshluta, sem 

stuðlað gæti að vaxandi aðdráttarafli og lengri viðveru 

ferðamanna í þeim. 

– Bættir fluginnviðir og fjölgun fluggátta. 

– Samgönguáætlun taki mið af þörfum ferðaþjónustu, 

fjölgun ferðamanna og öryggi þeirra 



Áreiðanleg  

gögn 



Á R E I Ð A N L E G  G Ö G N  

• Forgangsverkefni:  

– Sett verði mælanleg markmið út frá áreiðanlegum 

gögnum og þeim fylgt eftir til að ná sem bestum árangri. 

Grunnþáttur í mótun stefnumótandi stjórnunaráætlunar. 

– Rannsóknir verði efldar og aukin áhersla á nýsköpun 

– Ferðaþjónustureikningar verða áfram unnir sem hluti 

þjóðhagsreikninga 



Náttúru- 

vernd 



N Á T T Ú R U V E R N D  

• Forgangsverkefni:  

– Skilgreina fyrirmyndarstaði og hefjast handa við þá. 

– Framkvæmdasjóður ferðamannastaða áfram starfræktur en 

hlutverk endurskoðað svo hann nýtist betur sveitarfélögum 

og einkaaðilum. 

– Gera ráð fyrir áfangastöðum ferðamanna í skipulagi 

sveitarfélaga og forgangsraða þeim í hverjum landshluta. 

– Ákveða hvaða áfangastaðir ferðamanna í hverjum landshluta 

þarfnast aðgangsstýringar og stýra umferð um þá með 

umhverfisleg og félagsleg þolmörk og öryggi ferðamanna að 

leiðarljósi. 



Hæfni 

og gæði 



H Æ F N I  O G  G Æ Ð I  

Forgangsverkefni 

• Greina þarfir fyrir heildstæðar úrbætur til að styðja við 

hæfni, gæði, fagmennsku og þekkingu innan 

ferðaþjónustunnar og vinna að skilvirkum leiðum til úrbóta. 

• Gera áætlanir um mannafla- og þjálfunarþörf í 

ferðaþjónustu í öllum landshlutum. 

• Markmið verði sett í hverjum landshluta innan 

stefnumótandi stjórnunaráætlana um að fjölga þeim 

ferðaþjónustufyrirtækjum sem hafa gæðavottun og/eða eru í 

Vakanum. 



Aukin 

arðsemi 



A U K I N  A R Ð S E M I  

• Forgangsverkefni:  

– Vinna að mörkun Íslands sem áfangastaðar, skilgreina 

markhópa og markaðssetja í samræmi við það 

– Mikilvægt að fjárfestingar og vöruþróun séu í takt við 

mörkun á hverju svæði 



Jákvæð  

upplifun  

ferðamanna 



J Á K V Æ Ð  U P P L I F U N  F E R Ð A M A N N A  

• Auka öryggi ferðamanna, forvarnir og merkingar um 

allt land 

• Efla upplýsingagjöf til ferðamanna um allt land, út frá 

öryggi þeirra og með áherslu á rafrænar lausnir. 

• Samkomulag staðfest innan allra landshluta um 

innleiðingu Vegvísis í ferðaþjónustu. 




